Ergonomia Participativa:
Aplicaciones

JORNADA TECNICA
Los trastornos musculoesqueléticos (TME):
estrategias para una prevencion eficaz
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INTRODUCCION

‘ www.ibv.org ‘

Hay multiples referencias a la aplicacion de la
ergonomia participativa en el mundo

Pero no hay ninguna documentada en Espana
El método ERGOPAR no esta validado

Para la validacion se cuenta con entidades
especializadas en evaluacion y resolucion de
danos y riesgos:
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OBJETIVO

= Validacion de la aplicabilidad de la metodologia
ERGOPAR en empresas espanolas

— ldentificar factores de éxito y barreras de
entrada para la implantacidon de programas de
ergonomia participativa

— Comprobar la aplicabilidad de los programas de
ergonomia participativa en las empresa

— Revisar y perfeccionar la metodologia ERGOPAR

Desarrollar jornadas de difusion
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PLAN PILOTO
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CAPTACION DE LAS EMPRESAS

= Se contactd con 8 empresas de las cuales 5
aceptaron participar en la experiencia piloto

ﬁAClLlTADOREs_ \

-Comprension, por parte de los representantes de la empresa de
la importancia de realizar acciones para reducir los riesgos
ergonomicos

- Voluntad de mejorar la cooperacion entre los agentes de la
empresa

-Poder definir el ambito de la actuacidon en propuestas concretas

-Apoyo de la administracion publica para reforzar la percepcion de
estar en linea con la normativa vigente

- Comprension de la autonomia que ofrece para resolver
roblemas sencillos /

‘ www.ibv.org ‘
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CAPTACION DE LAS EMPRESAS

= Se contactd con 8 empresas de las cuales 5
aceptaron participar en la experiencia piloto
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BARRERAS

- La necesidad de un compromiso para la inversion de recursos en
la realizacidn de estos programas, en forma de:

- Esfuerzo personal.
- Esfuerzo econémico.

- Miedo a que las expectativas que generan no sean satisfechas
por los resultados y provoque desmotivacion como efecto rebote

o J

‘ www.ibv.org ‘
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DESARROLLO DE LAS EXPERIENCIAS

FASES DEL METODO

Presentacion método en el CSS

Preparacion del acuerdo y firma

Preparacion para la

: v Campaia informativa previa sobre el Acuerdo
intervencion

Constitucion del GE. Organizacion interna del Grupo ergo y Plan
de comunicacion

Identificacion de Dafos y Riesgos

Identificaciéon de causas de los riesgos y definiciéon de acciones
subsiguientes

Diagnostico

Informacién adicional (entrevistas, observacion y evaluacion
técnica)
Intervencién

Ordenacion de acciones a realizar

Propuesta de medidas preventivas en los Circulos de
Prevencion y Planificacion

Control y evaluacioén de la eficacia de las medidas preventivas

Valoracion de la continuidad del programa

Tratamiento

Post-Intervencion

‘ www.ibv.org ‘
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DESARROLLO DE LAS EXPERIENCIAS

- PREPARACION DE LA INTERVENCION

— Configuracion minima del Grupo Ergo:
» Responsable de interlocucion con direccion
» Responsable de interlocucion con los trabajadores
» Apoyo técnico en materia de ergonomia
» Persona con conocimiento del ambito de intervencion
» Invitaciones de refuerzo de la actividad

IMPORTANCIA DE ANIMADOR /COORDINADOR SECRETARIO

‘ www.ibv.org ‘
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DESARROLLO DE LAS EXPERIENCIAS

- PREPARACION DE LA INTERVENCION

— Conocimientos minimos del Grupo:
» Objetivos y metodologia de una intervencion de
ergonomia participativa
» Fundamentos de ergonomia

» Condiciones de trabajo y requisitos de produccion de
la empresa

» Herramientas para la identificacion de danos y riesgos
en los puestos de trabajo

» Técnicas para la busgueda de soluciones ergondémicas
» Herramientas de control y evaluacion de medidas

‘ www.ibv.org ‘
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DESARROLLO DE LAS EXPERIENCIAS

- FASE DE INTERVENCION

— Conocimiento de los puestos

— Obtencion de informacion de danos y riesgos de
puestos

» Es clave la correcta interpretacion
— Dentro de la jornada laboral
— Tras una jornada explicativa
— Que la respuesta no esté condicionada

» La identificacidon de causas debe basarse basicamente
en los factores de riesgos

‘ www.ibv.org ‘
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DESARROLLO DE LAS EXPERIENCIAS

- FASE DE INTERVENCION

— Los circulos de prevencion

» Los trabajadores deben confirmar que las causas
identificadas corresponden con su percepcion

» Deben proponerse soluciones a los riesgos detectados
ordenada atendiendo a criterios de eficacia

— El Informe de propuestas se traslada al CSS

L

— Se debe hacer seguimiento de la implanta
y de sus resultados

= POST-INTERVENCION
— Decision sobre la continuidad del pr

‘ www.ibv.org ‘
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CLAVES DE EXITO

‘ www.ibv.org ‘

REQUISITOS DE VIABILIDAD

< La voluntad de colaborar tanto de la empresa
como de los trabajadores.

< La presencia de un dinamizador con conocimientos
profundos de la metodologia ErgoPar

= Que la empresa facilite vias de comunicacion
= Que la metodologia sea flexible
= Tiempo dentro de la jornada laboral

= Que las personas ajenas al ambito de actuacion,
conozcan los puestos de trabajo
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CLAVES DE EXITO

PROBLEMAS DETECTADOS ' |

/<

= Los puestos de trabajo han de ser bien conocidos
por todos los integrantes del Grupo Ergo, que
conllevara esfuerzo y tiempo

= Necesidad de llegar a la homogeneidad de los
cuestionarios de danos y riesgos

= Trabajadores con alto nivel de rotaciones es muy
delicado obtener la informacidn

- La necesidad de que se asuman los roles
adecuados dentro del Grupo Ergo

‘ www.ibv.org ‘

IBV




CONCLUSIONES

- La interaccion entre los distintos perfiles de la
empresa hace mas eficiente el proceso de
busqueda de soluciones

— Se relacionan puntos de vista de busqueda de
productividad y busqueda de mejora de seguridad y
salud

— Comprension de las decisiones

= Mejora del clima laboral
— De los participantes en los Grupos Ergo

— De los trabajadores
» De la linea en que se hacen las mejoras
» De las otras lineas de produccion

‘ www.ibv.org ‘
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CONCLUSIONES

‘ www.ibv.org ‘

Se ha detectado como relevante la presencia de
un tecnico de prevencion en el grupo

Riesgo de generacion de falsas expectativas

Suelen aparecer propuestas antes del final del
proceso

Pero para gue todo funcione es fundamental una
correcta comunicacion

4 )
LAS EMPRESAS ASEGURAN QUE SEGUIRAN

DESARROLLANDO PROGRAMAS AL ACABAR EL
PILOTO
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